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ACTA N°  

 

FECHA:  Bogotá, 03   Octubre 2024 

HORA:   7:00 a.m. 04:30 p.m.  

LUGAR:  Jardín Chaminade Portal de los sueños 

TEMA:          Protocolo acciones de extravió   

 
ASISTENTES: Padres de familia y/o acudientes y  talento humano.  

 
ORDEN DEL DÍA: 

1. Bienvenida  
2. Socialización de imagen a los padres de familia 
3. Socialización de imagen al  talento humano  
4. Evidencias fotográficas 

 
 OBJETIVO:  

 
 Informar y sensibilizar a los padres de familia sobre el protocolo de acciones para el 

extravió de un niño en el jardín infantil con el fin de garantizar la seguridad y bienestar 

de los niños.  

 Garantizar la seguridad y bienestar de los niños dentro de la unidad operativa teniendo 

en cuenta el protocolo de extravió para prevenir y responder ante situaciones de 

extravió.  

 
DESARROLLO: 

Sobre las 07:00 am del día 03/10/2024  la profesional de atención a la primera infancia Deisy 
Lozano  dio  la bienvenida a los padres de familia y cuidadores de las niñas y los niños del 
jardín infantil Portal de los sueños y los  invita a   visualizar una imagen relacionada con el tema 
extravió de las niñas y los niños   donde se les explica las acciones que se realizan como 
prevención, siempre se realiza un conteo de niños al inicio y final de cada actividad, se cuenta 
con zonas de seguridad y supervisión en el jardín. 

En el momento que este hecho ocurra, se debe actuar con calma de la siguiente manera. 

 La persona del equipo del jardín infantil que identifique este hecho debe comunicarse 
inmediatamente con la responsable del servicio 

 Indagar con la persona a cargo al que pertenece el niño o niña extraviado, las 
circunstancias presuntas en que se extravió y el último  lugar y momento en que fue 
visto  
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 Realizar un recorrido en la zona presunta en la que se extravió  
 No suministrar información a nadie  
 Agotadas esas acciones previas, informar de inmediato a la policía y a la familia del niño  
 Acoger rigurosamente las recomendaciones de la policía y demás autoridades 

competentes 
 Enviar copia del hecho y de las gestiones adelantadas a la subdirección local para la 

infancia de la Secretaría distrital de integración social,  para el seguimiento respectivo 
“ser ejemplo de protección integral de la primera infancia fortaleciendo la familia para 
tener niños y niños” 
 

Se finaliza la socialización y se realiza una pequeña encuesta sobre su comprensión del 
protocolo y de inmediato varios  padres de familia en primer momento agradecen por la 
información brindada, ya que fue información importante para ellos, agradecen por la atención 
brindada y el cuidado que las profesionales de atención a la primera infancia tienen hacia sus 
hijos  a diario, refieren que tiene mayor conciencia sobre la importancia y seguridad en el jardín.  

Los padres de familia se comprometieron  a tener conversaciones con sus hijos explicándoles la 
importancia de seguir siempre las instrucciones de las profesionales, estar siempre al lado de 
ellos y de no aceptar ninguna invitación de una persona extraña.  

Talento humano  

Se invita a todo el personal de la unidad operativa  y se les enseña la imagen relacionada con el 
protocolo de acciones de extravió, la profesional encargada Deisy Lozano realiza  algunas 
preguntas  a todo el talento humano,  si conocen en cómo  proceder en caso que un niño se 
extravié, donde participaron y  expresaron lo siguiente,  “se debe iniciar realizando una correcta  
búsqueda  dentro de la unidad operativa”, “hay que dar aviso de inmediato a la responsable del 
servicio”, “se debe  guardar la calma”, “avisar a la policía”, se agradece por la participación ya 
que fue correcto lo que manifestaron, se explicó el paso a paso para que cada persona tenga 
mayor claridad. 

El talento humano se compromete a colaboran en la supervisión de los niños durante 
actividades como simulacros que es el momento en el que salen de la unidad operativa, 
informar a las profesionales de atención a la primera infancia si observan cualquier situación 
irregular y priorizar siempre el bienestar y seguridad de los niños del jardín infantil Portal de los 
sueños.  

 
Compromisos: 

Compromisos Responsables Fecha de Ejecución 

   

 
Anexos: Evidencias fotográficas. 
Elaboró: Deisy Lozano   
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EVIDENCIAS 
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